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Beschlussvorlage

zur Sitzung der Vollversammlung am 08.12.2016

TOP 8 b) Grundsatzpositionen Handel der IHK Wiirzburg-Schweinfurt

Beschluss:

Die Vollversammlung der IHK Wirzburg-Schweinfurt hat in ihrer Sitzung am 8. Dezember
2016 beschlossen:

Die Grundsatzpositionen Handel der IHK Wirzburg-Schweinfurt werden von der
Vollversammlung mit den entsprechenden Forderungen an die Politik in vollem Umfang
unterstitzt und in der vorliegenden Form beschlossen.

Wiirzburg, 8. Dezember 2016

IHK Wiirzburg-Schweinfurt
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Otto Kirchner : Prof. Dr. Ralf Jahn
Prasident Hauptgeschaftsfuhrer
Begriindung:

Die IHK Wirzburg-Schweinfurt vertritt knapp 64.000 Mitgliedsunternehmen, davon rund
17.900 aus dem GroB- und Einzelhandel. Um die Wettbewerbsfahigkeit der mainfréankischen
GroB- und Einzelhandler zu verbessern und der Politik aufzuzeigen, vor welchen groBen
Herausforderungen die Branche steht, hat die IHK Wirzburg-Schweinfurt ein Positionspapier
entwickelt, an dessen  Erstellung auch  Mitglieder des Handels- und
Dienstleistungsausschuss der IHK Wiirzburg-Schweinfurt mitgewirkt haben.

Der Handels- und Dienstleistungsausschuss hat sich in seiner Sitzung am 9. November 2016
mit den nachfolgenden Grundsatzpositionen Handel ausfiihrlich beschéftigt und begriiBt das
Vorhaben.



Wiirzburg-Schweinfurt
Mainfranken

Grundsatzpositionen Handel der IHK Wiirzburg-Schweinfurt

Die IHK Wiirzburg-Schweinfurt vertritt rund 17.900 Mitgliedsunternehmen aus den Bereichen
GroB- und Einzelhandel. Mit rund 14,8 Milliarden Euro Umsatz und etwa 40.000
sozialversicherungspflichtig Beschéftigten sind diese eine der wichtigsten und gréBten
Branchen in Mainfranken. Den nach Mitarbeiter- und Unternehmensanzahl groBten Teil stellt
der Einzelhandel dar, der weitgehend mittelstandisch gepréagt ist, aber gleichzeitig auch
einem starken Strukturwandel und Wettbewerb ausgesetzt ist. Die IHK Wirzburg-
Schweinfurt hat stellvertretend fir die Gesamtregion mittels einer Studie des Zentrums fiir
Regionalforschung (ZfR) der Universitit Wiirzburg bestehende Konflikifelder des Handels —
stellvertretend in mainfrankischen Mittelzentren — aufbereitet.

Da dem Handel die Funktion der Versorgung der Bevédlkerung zukommt, ist es zentrale
Aufgabe der IHK-Organisation dessen Belange gegeniiber der Politik zu vertreten, damit
Rahmenbedingungen geschaffen werden, die seine Funktion und sein Fortbestehen sichern.
Im Rahmen der Initiative ,Zukunftsforum Handel* engagiert sich die IHK Wirzburg-
Schweinfurt fur die Belange des Handels in Mainfranken.

Um dies sicherzustellen und der Politik die Herausforderungen des Handels aufzuzeigen, hat
die IHK Wiirzburg-Schweinfurt ein Positionspapier entwickelt.

Dieses enthalt - neben weiteren Aspekten - fiinf Kernthemen:

1. Bekenntnis zur integrierten Stadtentwicklung und damit des Handelsstandorts
Innenstadt

2. Initiative im Rahmen des Landesentwicklungsprogramms Bayern mit dem Ziel,
raumvertragliche Handelsstrukturen zu schaffen

3. Reform des Ladenschlussrechts in Bayern

4. Forderung der Digitalisierung im Handel in Bayern

5. Schaffung rechtsicherer Rahmenbedingungen, wie z. B. Datenschutz

Inhaltsverzeichnis

Handel in die Ortskerne: Leitbild Stadt mit funktionalen Innenstédten
Landesentwicklung 4.0: Handel raumvertraglich gestalten

Reform des Ladenschlussrechts

Digitalisierung vorantreiben

Rechtssichere Rahmenbedingungen schaffen

Eigenverantwortung statt Regulierung forcieren

Einfluss auf Vertriebskanale und Warenprésentation zulassen
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1. Handel in die Ortskerne: Leitbild Stadt mit funktionalen Innenstidten

Durch die zunehmende Ansiedlung groBflachigen Einzelhandels an peripheren Standorten
bzw. nicht integrierten Lagen, durch wachsende Marktanteile des Online-Handels sowie
durch zunehmende Filialisierung im Einzelhandel geraten Innenstadte und Ortsmitten unter
Druck. Attraktivitat und Kundenfrequenzen gehen zuriick. Trotz der hohen Kundenakzeptanz
und der betriebswirtschaftlichen Vorteile von Standorten auf der ,griinen Wiese* sprechen
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gesamtwirtschaftliche Argumente fiir eine Attraktivitatssteigerung bzw. Revitalisierung der
Innenstadte. Denn Innenstédte und Ortszentren sind Identifikationskerne fiir die Region und
zentraler Raum fOr Wirtschaft und Arbeit, Wohnen, Freizeit, Kultur und Bildung sowie
Anbieter offentlicher Versorgungsleistungen. Die Vitalitit von Oriskernen tragt somit
entscheidend dazu bei, die zukiinftige Wettbewerbsfahigkeit von Innenstadten, und somit die
Attraktivitdt von Wohn- und Arbeitsorten, zu sichern. Der Einzelhandel Gbernimmt in diesem
Zusammenhang noch immer die Leitfunktion flr attraktive Ortskerne.

Darlber hinaus sollte sich eine Stadt als Marke inszenieren und ihr eine Alleinstellung in der
Wahrmehmung verschaffen - sie sollte an Qualitdt und Individualitdt gewinnen. Auch
freiwillige offentlich-private Partnerschaften, eng verbunden mit einem verstarkten
Engagement der orilichen Wirtschaft und unter Einbindung der Immobilien- und
Grundstiickseigentiimer, kdénnen helfen, um dem schleichenden Funktionsverlust der
Innenstadte entgegen zu wirken und das Geschéftsumfeld fiir den innerstadtischen Handel
zu verbessern.

Forderungen auf kommunaler Ebene:

o Attraktivitatssteigerung durch bauliche und marktseitige MaBnahmen

a. Frequenzsteigerung fiir die Innenstadt
Wo Frequenzsteigerung schwierig ist, muss die Verweildauer erhdht werden. Das
verdnderte Konsumverhalten durch wachsende E-Commerce-Umsétze ist zu
beachten, ebenso die Forderung nach einer Inszenierung durch den Erlebniseinkauf.
Das ,Erlebnis” Innenstadt ist zu starken.

b. Attraktivitatssteigerung und Qualitdtsverbesserung von Seiten der Kommune
Dies erfolgt durch geeignete Architektur, Verbesserung der Verkehrsinfrastruktur und
eines attraktiven Angebots der Handelsbetriebe (z. B. Einkaufserlebnisse). Ein
aktives Standortmarketing sollte flir die Innenstadt installiert werden. Bei den
Unternehmen muss Bewusstsein geschaffen werden, dass sie sich fiir den Standort
.Innenstadt‘ engagieren.

c. Aktives Baustellenmanagement bei innerstadtischen BaumaBnahmen
Frequenz- und Umsatzriickgdngen muss durch ein aktives und friihzeitiges
Baustellenmanagement der Kommunen entgegengewirkt werden.

d. Innerstadtische Nebenlagen als potenzielle Handelsstandorte
Auch innerstadtische Nebenlagen und alternative Nebenlagen kénnen attraktive
Handelsstandorte darstellen, jedoch sollten diese eine ergénzende Funktion
Ubernehmen.

e Erreichbarkeit sichern )

a. Die Erreichbarkeit von Innenstddten und Ortskernen fiir den OPNV, den
Individualverkehr sowie den Wirtschaftsverkehr ist fiir die Funktion als
Handelsstandort entscheidend. Mogliche MaBnahmen sind: Einrichtung von
verkehrsberuhigten Geschaftsbereichen — auch teilweise zur Belebung von
FuBgéngerzonen, verbessertes Verkehrsleitsystem, oder Entwicklung neuer
Belieferungskonzepte fiir die Innenstadte. Hilfreich kann hierbei ebenso ein
Gesamtverkehrsmanagementkonzept der Kommune sein.

b. Ein ausreichendes und kostengiinstiges Parkraumangebot in Verbindung mit
einem intelligenten Verkehrsmanagement - und Parkleitsystem ist notwendig, um fiir
Kunden und Touristen die Erreichbarkeit der Zentren zu verbessern und die
Verweildauer zu erhéhen.

¢ Umweltbelastung des Stadtverkehrs weiter senken
Die zunehmend strengen Anforderungen der EU an die Luftqualitét in den européischen
Stadten zum Gesundheitsschutz der Bevolkerung dirfen nicht dazu fiihren, dass sich die
Erreichbarkeit der Stadte verschlechtert. Daher sollte der ziigige Ausbau neuer
multimodaler Mobilititsangebote wie z. B. Mobilitatsstationen mit OPNV-Anschluss
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forciert werden. Informationen Gber Mobilititsangebote sollten aktuell und ubergreifend
sein. Die Rahmenbedingungen fiir den Einsatz von Elektrofahrzeugen missen ebenso
verbessert werden, wie fir Carsharing und den Radverkehr. Durch den Einsatz von
verkehrslenkenden Telematiksystemen und funktionierenden ,Griinen Wellen® kann die
Verkehrsinfrastruktur effizienter gestaltet und nutzbar gemacht werden. Grundlegende
verkehrspolitische Systeme bedingen ebenso die Einrichtung relevanter Park-&-Ride-
Angebote, um Kunden in die Stadtzentren zu bringen.

Multifunktionalitat starken

Gastronomie, Dienstleistungen sowie touristische und kulturelle Angebote flihren zu
Frequenz- und Attraktivitatssteigerungen. Im Zusammenspiel mit dem lokalen Handel
werden sie immer wichtiger fir funktionierende vitale Ortskerne. Diese positiven Aspekte
sind im Einzelfall mit Beeintrachtigungen, z. B. des Verkehrsflusses oder durch Larm
abzuwagen.

Strategische Stadtentwicklung

a. Eine aktive, vorausschauende Steuerung der Ansiedlung von
Einzelhandelsflachen leistet einen Beitrag, um die Grundversorgung der
Bevélkerung vor Ort und die Attraktivitat eines Standorts zu sichern. Eine wichtige
Rolle Gbernehmen dabei stadtebauliche Rahmenkonzepte, die primar den Handel
berticksichtigen (z. B. Einzelhandelskonzepte) und von den kommunalen
Entscheidungstrégern verabschiedet und aktiv verfolgt werden. Im Vorfeld hierzu ist
es notwendig, dass

- eine interkommunale bzw. regionale Kooperation/Abstimmung
stattfindet, wozu die regionalen Planungsverbinde starker in die Pflicht
genommen werden sollten.

- alle beteiligten Akteure (z. B. Unternehmer, IHKs, Handelsverbande,
Werbegemeinschaften, etc.) friihzeitig in Planungsprozesse = mit
einbezogen werden.

b. Die Entwicklung der Innenstidte und Ortszentren sollte mit der der
Gesamtstadt vernetzt werden, was eine Kooperation der Aktivititen von City-
Marketing, Werbegemeinschaften und gesamtistadtischem Marketing
voraussetzt. Stadimarketing ist eine Partnerschaft zwischen Unternehmen und
Kommunen.

c. Das Rekrutieren neuer Investoren fiir die Innenstadt und aktives
Leerstandsmanagement  (Ansiedlung von  Dienstleistern  wie Arzten,
Versicherungen, Architekten usw.) sollte als kommunale Aufgabe begriffen werden.

d. Die Erarbeitung einer Stadtmarke (Branding) sollte angestrebt werden, da sie das
Profil nicht nur der Ortsmitte, sondern der gesamten Kommune scharft. Dies fihrt zu
einem hoheren Bekanntheitsgrad (nach auBen) und férdert auch das Wir-Gefiihl
(nach innen). Im engen Zusammenhang damit steht auch die Entwicklung von
Qualitatsoffensiven.

Forderungen an das Land Bayern:

Bekenntnis zur integrierten Stadtentwicklung

a. MaBstab flir samtliche Aktivititen miissen die Fachziele Handel im
Landesentwicklungsprogramm Bayern sein. Ausgangspunkt hierbei ist das
Bekenntnis zur stadtebaulichen Integration von Einzelhandelsflachen.

b. Business Improvement Districts (BIDs), auch Standortgemeinschaften oder
Blindnisse flr Investition und Dienstleistung genannt, kénnen hierfiir entscheidende
Impulse fiir eine positive Quartiersentwicklung auslésen. Die BIDs sind ein aufgrund
gesetzlicher Regelungen formierter Zusammenschluss von Immobilieneigentiimern,
Gewerbetreibenden und Kommunen eines abgegrenzten Viertels. Sie haben die
Aufgabe, das betreffende Viertel weiterzuentwickeln und fir den Kundenkreis
attraktiv zu gestalten. Ahnlich einer Wohneigentiimergemeinschaft sind alle in dem
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betreffenden Gebiet tatigen Personen zur Teilnahme am und zur Finanzierung des
BIDs verpflichtet. Hieraus ergeben sich die Vorteile, dass Trittbrettfahrer
ausgeschlossen werden, langfristige Planungssicherheit entsteht und durch die
kollektive Finanzierung eine strukturierte Entwicklung gesichert ist. Die [IHK
Wirzburg-Schweinfurt regt eine Férderung der Eigenverantwortung von Wirtschaft
und Immobilieneigentlimern durch ein bayerisches Gesetz zur Einrichtung von
Business Improvement Districts an.

Erganzend kénnen zudem freiwillige 6&ffentlich-private Partnerschaften/Initiativen
weitere Akzente fir Eigeninitiativen setzen.

2. Landesentwicklung 4.0 — Handel raumvertréglich gestalten

Das Landesentwicklungsprogramm (LEP) Bayern enthélt unverzichtbare Regelungen, um
die Wirtschaft in Bayern geordnet und raumvertréglich zu gestalten. Die Liberalisierung des
LEP im Jahr 2013 und deren Handhabung drohen diese Ziele zu konterkarieren. Eine
deutlich zu hohe Anzahl' zentraler Orte — {iber 900 von ca. 2.000 Kommunen haben in
Bayern zentralériliche Funktion (bis 2013 waren dies noch knapp 500 zentrale Orte) — und
die groBziigige Auslegung geltender Regelungen filhren langfristig dazu, dass der
Einzelhandel tberdrtlich de facto kaum mehr einer Steuerung unterliegt. Das Bestreben der
Staatsregierung, die Versorgung im landlichen Raum zu sichern und den Herausforderungen
des demographischen Wandels zu begegnen, ist in gewisser Weise nachvollziehbar.
Gleichzeitig wird jedoch die Steuerungsfunktion des LEP konterkariert.

Auch die intransparente  modifizierte = Rechenarithmetik  zur Ermittlung  der
sortimentsspezifischen Verflechtungsbereiche ~ trdgt  zur  Destabilisierung der
Zentrenhierarchie im Freistaat bei. Demnach hat Bayern zur Berechnung des
Einzelhandelsbesatzes mehr Einwohner als statistisch erfasst. Dies hat Folgen flr die
Versorgungsstrukturen innerhalb einer Kommune, aber auch fiir die ganze Region. Die
fehlende Verzahnung zwischen raumplanerischen Regelungen und kommunalen sowie
Uberregionalen Steuerungskonzepten — soweit {iberhaupt vorhanden — verschérft diese
Problematik noch weiter. Zudem spiegelt sich das stadtebauliche Ziel der Starkung der
Innenstadt nicht in der Landesplanung wider. Bezogen auf die aktuellen Entwicklungen des
Handels negiert die Landesplanung — sowohl qualitativ als auch quantitatv — die
zunehmende Bedeutung des Online-Handels, welcher den Einzelhandelsmarkt bereits
fundamental verandert hat und zukiinftig noch mehr an Bedeutung gewinnen wird.

Forderungen an den Freistaat Bayern, die Héhere Landesplanung in den
Bezirksregierungen, die regionalen Planungsverbinde:

e Um die Versorgung auch langfristig sichern zu koénnen, sind zeitgemiBe
Beurteilungskriterien zu entwickeln, die ein bedarfsgerechtes Angebot an zentralérilichen
Einrichtungen sicherstellen.

a. Das Zentrale-Orte-System sollte gestrafft werden, damit die Tragfahigkeit und
Leistungsfahigkeit der zentralortlichen Einrichtungen und damit auch des Handels zur
Versorgung der Bevélkerung erhalten bleiben.

b. Es sollten Indikatoren zur Einstufung der zentralen Orte entwickelt werden, die die
okonomische, soziale und 6kologische Realitat widerspiegeln.

e Um Planungstransparenz und Investitionssicherheit zu erreichen,

a. sollten die im LEP angesetzten MaBstdbe — insbesondere bei Sortimenten und
Agglomerationen — in der Planungspraxis umgesetzt werden,

b. sollte das neue Berechnungssystem der Verflechtungsbereiche (berpriift

! Vgl. Forschungsgruppe Regional6konomie, Expertise zu zentralen Orten, Miinchen 2012



c. und ein fir alle Beteiligten nachvoliziehbarer Handlungsleitfaden fiir die Beurteilung
von EinzelhandelsgroBprojekten erstellt werden.
e Um die Innenstadt als zentralen Handelsstandort zu stérken,
a. sollten kommunale und regionale Einzelhandelskonzepte ihre Bindungswirkung
entfalten und mit der Raumplanung verzahnt werden und
b. soll der Einzelhandel in Gewerbegebieten, die nicht dem Anbindegebot entsprechen,
ausgeschlossen werden.

e Um die aktuellen Entwicklungen im Handel adédquat abzubilden und somit eine neutrale
Bewertung von EinzelhandelsgroBprojekten zu erméglichen, bedarf es einer standigen
Aktualisierung der Struktur- und Marktdaten sowie der Beriicksichtigung des Online-
Handels in der Rechenarithmetik.

3. Reform des Ladenschlussrechts

Im Zuge der Féderalismusreform wurde die Gesetzgebungszustandigkeit fir ‘das
Ladenschlussrecht auf die L&ander (Ubertragen. Bis zum Erlass einer eigenen
landesrechtlichen Regelung gilt das Bundesladenschlussgesetz. Grundsétzlich gestattet dies
eine Offnung von Verkaufsstellen in Bayern von Montag bis Samstag zwischen 06.00 und
20.00 Uhr. Die Regelungen in den angrenzenden Bundesléandern (Hessen, Baden-
Wirttemberg, Sachsen, Thiiringen) lassen bereits deutlich langere Offnungszeiten zu als in
Bayern. Auch in grenznahen Gebieten ist das haufig der Fall.

Uber die grundsatzlichen Moglichkeiten der Ladendéffnung mit 14 Stunden an sechs
Werktagen hinaus ziehen zahlreiche Sonderregelungen Abgrenzungsschwierigkeiten und oft
zusatzlichen Regulierungsbedarf nach sich. Als praxisfern stehen die Ausnahmen zu
bestimmten Anlassen (,Markisonntage®, ,Shopping-Nacht') sowie fir bestimmte
Gewerbebetriebe (Apotheken, Tankstellen) oder bestimmte Warensortimente in Kur- und
Erholungsorten oder im Hinblick auf besondere é&rtliche Gegebenheiten (Flughafen,
Bahnhofe) in der Praxis immer wieder in der Diskussion.

Zudem hinterfragen Unternehmen aus dem stationéren Handel die derzeitigen Regelungen
aus dem Bundesladenschlussgesetz vor allem angesichts der zunehmenden Bedeutung des
Online-Handels, der dem Kunden an sieben Wochentagen rund um die Uhr die Gelegenheit
zum Einkauf gibt, ohne dass davon zwingend der stationére Handel in Bayern profitiert.

In der Abwagung der Interessen von Handelsbetrieben der unterschiedlichen Betriebsformen
und BetriebsgréBen sowie deren Beschéftigten, setzt sich die IHK Wiirzburg-Schweinfurt fir
einen Erlass eines Bayerischen Ladenschlussgesetzes ein, nach dem die Offnungszeiten
des Bundesrechts weiter gelten. Des Weiteren sollen vier verkaufsoffene Sonn- und
Feiertage pro Jahr und Gemeinde unblrokratisch genehmigt werden. Weiterhin stellt die
Genehmigung von sogenannten ,Event-Shopping-Abenden” seit Langem eine rechtliche
Gratwanderung dar. Das gegenwartige Verfahren zur Genehmigung von Shopping-Abenden
ist mit einer hohen biirokratischen Last fUr die Antragssteller verbunden, die in jedem
Einzelfall eine Genehmigung durch die zustidndige Regierung, verbunden mit einer
ausfihrlichen Begriindung des o6ffentlichen Interesses, benétigen.

Forderungen an den Freistaat Bayern zur Reform des Ladenschlussrechts:

e Als Verireterin der wirtschaftlichen Interessen aller Mitgliedsunternehmen strebt die IHK
Wiirzburg-Schweinfurt eine Neuregelung des Ladenschlussrechts an, in der die
bisherigen Offnungszeiten des Bundesrechts weiter gelten, allerdings die Genehmigung
von sogenannten ,Event-Shopping-Abenden” erleichtert werden sollte. Ziel ist es, eine
Entburokratisierung herbeizufiihren, die unternehmerische Freiheit zu stiarken und dem
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Handel eine Orientierung an Kundenbedirfnissen zu erleichtern, ohne dabei auf
schltzenswerte Belange von Betrieben und Beschéftigten im Handel zu verzichten.

e Das Genehmigen von ,Event-Shopping-Abenden® sollte gelockert werden, so dass in
Zukunft keine Genehmigung mehr erforderlich ist, sondern nur noch das Anzeigen des
Events. Vier ,Event-Shopping-Abende” pro Jahr und Gemeinde sollten unbiirokratisch
genehmigt werden. Dies wirde allen Handelsbetrieben ermdglichen, den besonderen
Schutz von religiésen oder familiaren Belangen an Sonn- und Feiertagen weiterhin zu
gewabhrleisten, sich jedoch an Werktagen flexibler als bisher an Bediirfnissen der Kunden
orientieren zu kénnen.

e Fir die Sonntags6ffnung sollten die Regelungen des bisherigen
Bundesladenschlussgesetzes mit der Chance zur Ladenéffnung an vier Sonntagen
pro Jahr (§ 14 Ladenschlussgesetz) im Grundsatz tbernommen und unbiirokratisch
genehmigt werden; zur weiteren Entbirokratisierung kénnte dabei die Anlassbezogenheit
bei Marktsonntagen entfallen.

e Fir den Handel in besonders touristisch gepragten Orten oder Stadtteilen
erscheinen dariiber hinaus rechtssichere Regelungen geboten, die Zweifelsfragen
hinsichtlich der zulassigen Sortimente und Orte klar beantworten. Gerade mit Blick auf
die Weitbewerbssituation zum Handel im benachbarten Ausland sollien sowohl
.oesonders touristische Orte“ als auch die dort zulassigen ,Sortimente des
touristischen Bedarfs“ weniger restriktiv als bisher definiert werden. Kriterien
konnten neben der geographischen Lage =z B. sein: Tagestourismus,
Ubernachtungszahlen u.a.

4. Digitalisierung vorantreiben

Die Digitalisierung erméglicht neue Chancen flir Handelsunternehmen. Vor dem Hintergrund
des durch neue technische Mdglichkeiten veranderten Verbraucherverhaltens und damit
eines immer stérker werdenden Online-Handels ist eine Online-Prasenz beziehungsweise
die Anpassung an technische Neuerungen fiir stationidre Handler und Online-Handler
unerlasslich. Zugleich wird neuen Geschéaftsideen und Existenzgriindungen der Weg
geebnet. Auf diese Weise kann die nachhaltige und rentable Erweiterung sowie
Internationalisierung bestehender Geschéftsmodelle gelingen. Dazu miissen  sich
Unternehmen mit allen fir das jeweilige Geschéft relevanten und aktuellen Aspekten der
Digitalisierung befassen kénnen und die notwendigen UnterstiitzungsmaBnahmen, sei es in
fachlicher als auch finanzieller Hinsicht, erhalten.

Forderungen an das Land Bayern:

° Ausbau einer leistungsfahigen digitalen Infrastruktur — insbesondere im lindlichen
Raum.
Flachendeckender und leistungsfahiger, technologieoffener und dem jeweiligen Stand
der Technik entsprechender Breitbandausbau (mind. 100 Mbit/s Glasfaser), damit der
Handel digitale Vertriebs- und Kommunikationswege nutzen kann.

e Forderung des digitalen Wandels im Handel:

a. Eine Bereitstellung von Foérdermitteln flir Veranstaltungen, Schulungsangebote,
Goachingprogramme (z. B. ber gelistete Berater oder neutrale Beratungsstellen)
und innovative Digitalisierungsprojekte zum Anschub der
Digitalisierungstransformation im Handel kann den Weg vom stationdren in den
Multichannel-Handel, aber auch flr innovative Existenzgriindungen, erleichtern.



b. Regionale Kooperationen mit Fokus auf ein attraktives, ganzheitliches
Standortmarketing — auch in der digitalen Welt.

Starkung des Unternehmertums im Handel:

Neue Geschéftsfelder im Zuge der Digitalisierung ebnen diesen aber auch bewahrten
Geschéftsmodellen im Handel den Weg in die Zukunft, um Existenzgriindung und
Unternehmensiibernahme zu férdern.

5. Rechtssichere Rahmenbedingungen schaffen

Die Politik sollte sich auf Landes-, Bundes- und europaischer Ebene dafiir einsetzen,
dass wichtige Belange des Handels praxisgerecht geregelt werden. Keine unnotigen
Verschérfungen (,Goldplating“), bei der Umsetzung internationaler Gesetzgebung in
deutsches Recht.

Forderungen an die EU, den Bund und die Liander:

Datenschutz praxisgerecht umsetzen

Die Digitalisierung stellt auch fiir viele Handelsunternehmen einen Schwerpunkt
ihrer Geschéftsentwicklung dar. Die Beachtung datenschutzrechtlicher Spielregeln ist
hierbei ein wichtiges Marketing- und Kundenbindungs-, ferner aber auch ein
Risikomanagementinstrument und eine Complianceverpflichtung. Am Markt wird sich
dauerhaft nur durchsetzen, wer seine Produkte und Prozesse datenschutzkonform
gestaltet. Um Wettbewerbsnachteile gegeniiber der internationalen Konkurrenz zu
vermeiden, sollte ein modernes Datenschutzrecht hierfiir einen praxiskonformen
und robusten Rechtsrahmen bieten sowohl fiir bewéhrte Geschaftsmodelle als auch fiir
neue Geschaftsmodelle und Techniken bzw. Medien.

Biirokratieabbau forcieren

Blrokratie schafft rechtssichere Rahmenbedingungen. Allerdings belastet sie
zunehmend durch zahlreiche Informationspflichten den Handel. Der Tendenz des
europdischen und nationalen Gesetzgebers zu einer einseitigen Belastung des
Handels sollte entgegen gewirkt werden.

Beispiele:

o Elektrogesetz: Die Button-Losung; das seit 2014 geltende neue Verbraucherrecht:
das Elekitrogesetz Uber das Inverkehrbringen, die Riicknahme und die
umweltvertréagliche Entsorgung von Elekiro- und Elektronikgeraten vom 20.10.2015.

o Lebensmittelverordnung: Die umfassenden Vorschriften zur Lebensmittelhygiene
seit 13.12.2014.

Gleichgewicht der Interessen sichern

Der Schutz des Verbrauchers, aber auch der Unternehmen untereinander ist wichtig. An
manchen Stellen sollte jedoch hinterfragt werden, welche gesamtwirtschaftlichen
Auswirkungen geplante Regelungen haben und welche biirokratischen Folgen mit der
Umsetzung verbunden sind.

Beispiele:

o Aus- und Einbaukosten bei Produktméngein
Mit Blick auf Ubernahmen von Folgekosten bei Produktméangeln, beispielsweise
durch Aus- und Einbau, ist die Wahrung des Gleichgewichts beziiglich der
Gewaéhrleistungsverpflichtungen sicherzustellen. Eine unternehmerische
Existenzbedrohung flir den haftungsiibernehmenden Akteur innerhalb der



Wertschopfungskette ist zu verhindern. Hinsichtlich der gesetzgeberischen
MaBnahmen ist ein abgestimmtes Vorgehen erforderlich.

Dartber hinaus besteht die Anforderung, Gewahrleistungsfristen innerhalo der
Wertschopfungskette anzugleichen.

o Herkunftslandprinzip

Nach Méaglichkeit vollstandige Verwirklichung des Herkunftslandprinzips im Bereich
des Verbrauchervertragsrechts. Danach wiirde kiinftig bei grenziiberschreitenden
Vertragen grundsatzlich das Recht am Sitz des Verkaufers anzuwenden sein. Der
Verbraucher wird dann zwar bei Geschéften mit internationalem Bezug nicht immer
den gleichen Schutz wie in seinem Heimatland vorfinden (& Art. 6 Abs. 2 ROM I-
VO). Er kann jedoch schon heute darauf vertrauen, dass er in allen Mitgliedstaaten
der EU ein verhaltnismaBig hohes Verbraucherschutzniveau vorfindet. Alternativ
sollte zumindest eine llickenlose europdische Vollharmonisierung auf einem
ausgewogenen Verbraucherschutzniveau realisiert werden.

o Gewabhrleistungsfristen

Verlangerung der Beweislastumkehr der Gewabhrleistungsfristen von sechs Monaten
auf zwei Jahre sind nicht praxisgerecht. Hier sollte es unbedingt bei der bisherigen
sechsmonatigen Frist bleiben, da eine Anderung einseitig zu Lasten insbesondere
der kleinen und mittleren Unternehmen gehen und ein enormes Kosten- bzw.
Kalkulationsrisiko fir den Handel mit sich bringen wiirde. Ab dem siebten Monat bis
maximal zwei Jahre sollte wie bisher der Verbraucher den Beweis erbringen, dass
ein Mangel ohne eigenes Verschulden besteht. Bestrebungen zur Verlangerung der
Gewabhrleistungspflichten  aufgrund  europaweiter ~ Vollharmonisierung  sind
abzulehnen.

Einheitlicher Rechtsrahmen fiir Online- und stationdren Handel

Bedenken sieht der Handel teilweise in der Gefahr einer Rechtsspaltung zwischen
Online-Handel und stationdrem Handel. An dieser Stelle sollte vom Gesetzgeber Klarheit
und Rechtssicherheit geschaffen werden.

Beispiele:

o Gewahrleistungsfrist: Nach dem gegenwartigen Richtlinien-Vorschlag wiirde die
Harmonisierung der Gewahrleistungsfristen auf EU-Ebene lediglich im Bereich des
Online-Handels stattfinden. Fiir den stationdren Handel wirden demnach
beispielsweise im Gewahrleistungsfall andere Beweislastregeln gelten als flr den
Online-Bereich.

o Bio-Zertifizierung: Diese gilt nur fiir Online-, nicht aber fiir stationdre Handler und
fihrt so insbesondere bei Unternehmen mit mehreren Vertriebskanalen zu
Rechtsunsicherheit.

Reform der Insolvenzanfechtung

Nach bisheriger Rechtslage kann der Insolvenzverwalter Zahlungen nach bis zu zehn
Jahren vom Glaubiger zurliickfordern, wenn der Glaubiger das Geld z. B. als
Ratenzahlung vom insolventen Schuldner erhalten hat. Die derzeitig geplante
Verkiirzung der Anfechtungsfrist von zehn auf vier Jahre ist nicht ausreichend, um
Rechtssicherheit fur den Handel zu schaffen. Wir fordern eine Verkiirzung auf zwei Jahre
in Fallen redlichen Verhaltens der Handelspartner. Langere Anfechtungsfristen gefahrden
die Aufrechterhaltung des glaubigereigenen Geschéftsbetriebes.

Die Reform sollte zudem sicherstellen, dass Unternehmen, die ihr Geld beim Schuldner
vollstreckt haben, dieses nicht an den Insolvenzverwalter zurlickzahlen miissen. Dies
darf jedoch nicht flir Finanzamter und Sozialkassen gelten, da sich diese ihre Titel selbst
schaffen kbnnen. Anderenfalls steht zu befiirchten, dass die Insolvenzmassen im Vorfeld
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des Insolvenzantrages vom Fiskus geschmalert werden. Der in der Insolvenzordnung
herrschende Grundsatz der Gleichbehandlung aller Glaubiger ist aufrecht zu erhalten.

e Cyberkriminalitat wirksam bekdmpfen

Phéanomene der Internet- bzw. Cyberkriminalitdt gewinnen zunehmend an Bedeutung
und richten erhebliche betriebs- und volkswirtschaftliche Schiden an. Gerade
Handelsunternehmen sehen sich in den letzten Jahren mit dem Einzug neuer
Informations- und Kommunikationstechnik in immer gréBerem und professionellerem
Umfang mit Angriffen auf ihre IT-Infrastruktur, Online-Shops oder auch Accounts auf den
Verkaufsplattformen konfrontiert. Neben den materiellen Schiden droht Unternehmen,
die zum Opfer von Cyberattacken wurden, in nicht wenigen Féllen ein erheblicher
Reputationsverlust.

Es ist grundsétzlich ein positives Signal, dass das Bayerische Staatsministerium f(ir
Justiz die Zentralstelle fiir Cybercrime etabliert hat, um auf die Herausforderungen auch
in strafrechtlicher Hinsicht mit der erforderlichen Effizienz, Kompetenz und Sensibilitat
reagieren zu kénnen. Hier sehen wir aber Ansatzpunkie zur Optimierung der
Ermittlungsarbeit. Einerseits empfehlen wir eine noch intensivere Schulung der
Kriminalpolizei-Dienststellen und Staatsanwaltschaften vor Ort inklusive Ausstattung mit
entsprechender IT-Infrastruktur, andererseits sollte es einheitliche Regelungen fiir die
Ermittlungsarbeit geben, unabhéngig davon, ob einzelunternehmerisch tétige inldndische
Marktteilnehmer oder auch Online-Marktplatze betroffen sind, die héaufig ihren
Unternehmenssitz nicht in Deutschland haben.

¢ Ausgewogene steuerliche Rahmenbedingungen

Sowohl fir den traditionellen Handel als auch fiir den Online-Handel und sonstige
innovative Vertriebsformen sollten gleichermaBen faire steuerliche
Wettbewerbsbedingungen gelten. Hierbei ist sicherzustellen, dass alle Anbieter die
geltenden steuerlichen Vorgaben einhalten, unabhéngig davon, auf welchem Weg ein
Produkt angeboten wird. Ein gleichmaBiger Steuervollzug fir direkie und indirekte
Steuern ist hier zur Finanzierung des Gemeinwesens von groBer Bedeutung.
Vollzugsdefizite  hingegen fllhren zu fehlenden Steuereinnahmen und zu
Wettbewerbsverzerrungen. International tatige Unternehmen sollten entsprechend der
Infrastrukturnutzung in angemessenem Umfang in Deutschland Steuern zahlen.

a. UbermaBige umsatzsteuerliche Nachweispflichten flr Unternehmen sollten
vermieden werden.

b. Der deutsche Steuergesetzgeber sollte von Alleingdngen oder voreiligen
UmsetzungsmaBnahmen absehen, um im internationalen Wettbewerb Nachteile fiir
die deutsche Wirtschaft zu vermeiden — wie z. B. beim BEPS (abgestimmtes
Vorgehen gegen schédlichen Steuerwettbewerb und gegen aggressive
Steuergestaltung international téatiger Unternehmen) bereits umgesetzt.

c. Der deutsche Gesetzgeber sollte eine konsistente und fiir die Unternehmen
minimalinvasive Umsetzung der EU-rechtlichen Vorgaben in nationalstaatliches
Recht anstreben.

Beispiele:

o Nachweispflichten bei innergemeinschaftlichen Warenlieferungen: Hier sollte ein
einheitlicher Ldsungsansatz auf europiischer Ebene angestrebt werden, um
Wettbewerbsverzerrungen zu vermeiden. Denn nur wenige, nicht so exportorientierte
Lander haben tberhaupt eine vergleichbar strenge Regelung der Belegnachweise fir
innergemeinschatftliche Lieferungen.

o Falschungssichere Kassensysteme: Die Bundesregierung beabsichtigt mit dem
.Gesetz zum Schutz vor Manipulationen an digitalen Grundaufzeichnungen®,
Manipulationen an elektronischen Registrierkassen zu verhindern. Hiernach miissten
kinftig solche Systeme zertifiziert sein. Zudem konnen Steuerverwaltungen
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unangemeldet und spontan die Kassen uberpriifen (Kassen-Nachschau). Das Ziel
der Bundesregierung, mit den geplanten Neuregelungen gegen Steuerbetrug durch
manipulierte Registrierkassen vorzugehen und faire Wettbewerbsbedingungen
sicherzustellen, ist grundsétzlich zu begriiBen. Insbesondere der Ansatz des
Gesetzgebers, die Vorgaben technologieoffen zu gestalten, die Schaffung einer
Ubergangsregelung sowie keine Einfiihrung einer elektronischen Kassenpflicht oder
einer generellen Bonabgabe, sind als positiv zu bewerten. Einen Generalverdacht
gegen die ehrlichen Unternehmen darf es jedoch nicht geben. Im weiteren
Gesetzgebungsverfahren sollten die Zertifizierung von Kassen und die Ausgestaltung
technischer Sicherheitseinrichtungen noch konkretisiert werden, es darf jedoch nicht
zu weiteren Verscharfungen kommen.

6. Eigenverantwortung statt Regulierung

In vielen Bereichen der Wirtschaft, so auch mehrheitlich im Handel, ist festzustellen, dass
eigenverantwortliche MaBnahmen der Unternehmen, einer gesetzlichen Regulierung
vorzuziehen sind. Daraus resultieren effiziente und praxisorientierte Lésungen und tragen
gleichzeitig zu einem positiven Image der Branche bei.

Beispiele:

o EU-Richtlinie zur Verringerung des Verbrauchs von Kunststofftragetaschen
lasst Raum fiir unternehmerische Verantwortung
Die freiwillige Selbstverpflichtung des Handels (Plastiktiiten-Richtlinie der EU) mit
dem Bundesumweltministerium, wonach sich Handelsunternehmen verpflichten
sollen, Kunststofftragetaschen nur noch gegen Entgelt abzugeben, greift diese Option
auf. Die Vereinbarung starkt nicht nur die unternehmerische Gestaltungsfreiheit, sie
hat auch eine positive Imagewirkung fiir den gesamten Handel, weil sie zeigt, wie
Unternehmen einen Beitrag zum Umwelt- und Ressourcenschutz leisten. Der Erfolg
der Initiative h&ngt davon ab, dass moglichst viele Unternehmen der Vereinbarung
beitreten und so eine staatliche Regelung Uberfliissig machen.

o Freiwilliges einheitliches europdisches Kaufrecht darf nicht zu
Einschrankungen fiihren
Die beiden derzeitigen EU-Richtlinienvorschlage — vertragsrechtliche Aspekte des
Online-Warenhandels und Bereitstellung digitaler Inhalte (COM (2015)635) und
(COM (2015)634) — stellen einen sinnvollen Ansatz dar, der durchaus qualifizierte
Optionen vorweg erértert, um im Rahmen von grenziiberschreitenden Geschéften
eine Erleichterung fir die am Warenhandel beteiligten Vertragspartner zu bieten.
Gleichwohl erscheint das Instrument der Richtlinie mit der Folge punktueller
Anderungen einzelner nationaler Vorschriften nicht praxisgerecht. Der Gesetzgeber
sollte dringend Uberdenken, welches Modell zur Vereinheitlichung den Interessen
aller Markibeteiligten tatsdchlich am ehesten gerecht wiirde. Hier wies die
ursprungliche Idee eines freiwilligen einheitlichen européischen Kaufrechts (GEK)
nach Auffassung des Handels durchaus ihre Vorziige auf. Auch der Vorschlag eines
freiwilligen europaischen Mustervertrages ware sicher ein gangbarer Weg.

7. Einfluss auf Vertriebskanéle und Warenprasentation zulassen

Mit selektiven Vertriebssystemen verpflichtet sich der Hersteller von Vertragswaren oder
Dienstleistungen, diese unmittelbar oder mittelbar nur an Handler — sogenannte
Vertragshandler — zu verkaufen, die anhand festgelegter Kriterien ausgewahlt werden. Die
Handler verpflichten sich wiederum, die betreffenden Waren oder Dienstleistungen nicht an
Handler zu verkaufen, die innerhalo vom Anbieter fur den Betrieb dieses Systems
festgelegten Gebiets nicht zum Vertrieb zugelassen sind. Die Digitalisierung hebt Schranken
auf und ermdglicht Handlern in technischer Hinsicht, Produkie beispielsweise auf Online-
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Marktplatzen zu vertreiben, ungeachtet ihres jeweiligen Status - ob sie Vertragshandler sind
oder nicht. Bislang verurteilt die Rechtsprechung ,selektiven Vertrieb® in vielen Fallen, weil
dadurch ,der freie Wettbewerb zugunsten der Verbraucher beschrankt wiirde.

In einer Abwégung der Interessen steht dieser Forderung nach freiem Wettbewerb,
unbeschranktem Zugang aller Marktteilnehmer und globalem Wettbewerb der Wunsch von
Herstellern, Markenhédndlern und Verbrauchern nach unverfélschtem und auch qualitativ
hochwertigem Wettbewerb gegentiber. Markenpflege und Beratungskompetenz fiihren in der
Regel zu hoherer Kundenbindung, vermitteln Orientierung und ermdglichen den
Handelsunternehmen die Steigerung ihrer Attraktivitit und Uberlebensfahigkeit im
Wettbewerb der Vertriebskanéle.

Die Zulassung von selektiven Vertriebssystemen entspricht dem ureigenen Interesse von
markenbewussten Herstellern und Handlern, Einfluss auf die Verkaufsmodalititen und die
Art der Prasentation von Produkten zu nehmen oder jedenfalls Mindeststandards
festzulegen. Darliber hinaus konnte diese Strategie dem Trend entgegenwirken, dass
Hersteller und Markenhandler exklusive eigene Online-Shops etablieren, um die eigene
Marke zu schiitzen.

Wiirzburg, 8. Dezember 2016
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