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Ausbildungsstellenangebot im Vergleich zum Vorjahr…

27.10.2023 BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 2023

I. Zusammenfassung

66% gleichbleibend
19%

höheres
Angebot 

8%
niedrigeres

Angebot 

Gründe, mehr auszubilden…

„Investition in die Zukunft / 
Fachkräftesicherung“

„höherer Personalbedarf aufgrund neuer 
Aufgaben“

„gesellschaftliche Verantwortung“

Gründe, nicht/weniger auszubilden…

„keine geeigneten Bewerber“

„vorhandene Ausbildungsplätze sind 
derzeit besetzt“

„kein/geringerer Personalbedarf aus 
konjunkturellen Gründen“

8%
keine 

Stellen 

8%
keine 

Stellen 

8%
keine 

Stellen 
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Veränderung BQ 
zu 2021:

Aktuelle Besetzungsquote und Planungen für 2024 

27.10.2023 BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 2023

I. Zusammenfassung

79,7 %
Besetzungsquote (BQ)

+5,8%*

Gut jeder 5. Ausbildungsplatz unbesetzt

„keine Bewerber“, „Bewerber waren nicht geeignet“

77,6%
der Unternehmen wollen in 2024 
gleichbleibend oder mehr 
ausbilden.

+6,2%*
Veränderung  
zu 2021:

*Prozentpunkte



II. Vorbemerkungen
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Befragungsteilnahme

27.10.2023 BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 2023

II. Stichprobe

14,1%
13,2%

0%

2%

4%

6%

8%

10%

12%

14%

16%

18%

IHK Regionen

Bayern gesamt

IHK Würzburg-Schweinfurt

Die Beteiligung an der Befragung in allen 
bayerischen IHKs liegt bei durchschnittlich

14,1% und ist damit gut. 

In der IHK Region liegen 398 Antworten von 3.009 
angeschriebenen Unternehmen vor, das entspricht 
einer Rückmeldequote von 13,2%.

19% der Unternehmen in der Region gaben an, 
weder 2022, 2023 noch 2024 auszubilden bzw. 
ausbilden zu wollen. Für sie wurden lediglich 
Branche und Unternehmensgröße erhoben.
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Vor allem KMU aus Industrie, Handel und DL beteiligen sich an der Befragung

27.10.2023 BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 2023

Branche (n=398) Unternehmensgröße (n=396)

II. Vorbemerkungen

19%

37%

21%

5%

5%
12%

Industrie

Dienstleistung

Handel

Freie Berufe

Öffentlicher Dienst

Sonstige

37%

21%

14%

12%

7%

9%

unter 20 MA

20 - 49 MA

50 - 99 MA

100 - 249 MA

250 - 499 MA

500 und mehr MA



III. Ergebnisse
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Hohes Ausbildungsinteresse bei den regionalen Unternehmen
III. Ergebnisse – Ausbildungsstellenangebot 2023

49,9%
58,0% 54,9% 56,4% 58,8%

66,1%

18,7%

16,2%
15,8%

18,4% 17,0%

18,8%
6,4%

7,5% 9,6%
13,8% 13,3%

7,5%25,1%
18,4% 19,7%

11,4% 10,9% 7,5%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Wie hoch ist Ihr Ausbildungsstellenangebot 2023 im IHK-Bezirk im Vergleich zum 
Vorjahr?

gleichbleibend höher niedriger Wir bilden in diesem Jahr im IHK Bezirk nicht aus

BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 202327.10.2023

*

* Seit 2020 werden Unternehmen ausgefiltert, die weder im Vorjahr ausgebildet haben, noch im aktuellen Jahr ausbilden, noch planen, im Folgejahr auszubilden. Der Rückgang der Antwortoption „Wir bilden in 
diesem Jahr nicht aus“ kann dadurch teilweise erklärt werden.
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Fachkräftesicherung ist der mit Abstand häufigste Grund für die Erhöhung des 
Ausbildungsstellenangebots

III. Ergebnisse – Ausbildungsstellenangebot 2023

BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 202327.10.2023

78,0%

17,5%

16,4%

17,5%

18,6%

31,6%

29,1%

26,3%

3,4%

36,8%

29,1%

28,1%

8,8%

18,2%

15,8%

5,3%

7,3%

12,3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Investition in die Zukunft des Unternehmens
(Fachkräftesicherung)

(n=59)

Höherer Personalbedarf aufgrund
neuer Aufgaben

(n=57)

gesellschaftliche Verantwortung
(n=55)

Höherer Personalbedarf aus
konjunkturellen Gründen

(n=57)

Warum bilden Sie mehr aus?

trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) trifft überhaupt nicht zu (5)
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Weitere Gründe für die Erhöhung des Ausbildungsstellenangebots
III. Ergebnisse – Ausbildungsstellenangebot 2023

BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 202327.10.2023

7,1%

17,9%

3,6%

9,4%

21,4%

10,7%

17,9%

3,1%

21,4%

12,5%

23,2%

25,0%

17,9%

28,6%

15,6%

25,0%

41,1%

26,8%

71,9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ansehen bei Kunden
(n=56)

im Vorjahr besetzte Ausbildungsstelle(n)
ist/sind freigeworden

(n=56)

Ansehen bei Geschäftspartnern
(n=56)

sonstige Gründe
(n=32)

Warum bilden Sie mehr aus?

trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) trifft überhaupt nicht zu (5)
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Gründe für die Erhöhung des Ausbildungsstellenangebots

27.10.2023 BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 2023

III. Ergebnisse – Ausbildungsstellenangebot 2023

1,29

2,52 2,57
2,42

3,32 3,41 3,45

4,07

1,25

2,53
2,71 2,79

3,39
3,54 3,57

4,38

1

2

3

4

5
Investition in die Zukunft

des Unternehmens
(Fachkräftesicherung)

(n=59)

Höherer Personalbedarf
aufgrund

neuer Aufgaben
(n=57)

gesellschaftliche
Verantwortung

(n=55)

Höherer Personalbedarf
aus

konjunkturellen Gründen
(n=57)

Ansehen bei Kunden
(n=56)

im Vorjahr besetzte
Ausbildungsstelle(n)
ist/sind freigeworden

(n=56)

Ansehen bei
Geschäftspartnern

(n=56)

sonstige Gründe
(n=32)

Warum bilden Sie mehr aus?

Ø Bayern Ø IHK Region
Zustimmung

Ablehnung
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Mangel geeigneter Bewerber sowie besetzte Ausbildungsplätze sind häufige 
Gründe für die Reduzierung des Ausbildungsangebots

III. Ergebnisse – Ausbildungsstellenangebot 2023

BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 202327.10.2023

37,2%

31,8%

15,9%

22,6%

4,7%

2,3%

18,6%

6,8%

11,4%

3,2%

14,0%

9,3%

16,3%

6,8%

18,2%

16,1%

11,6%

16,3%

7,0%

13,6%

18,2%

6,5%

23,3%

7,0%

20,9%

40,9%

36,4%

51,6%

46,5%

65,1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

keine geeigneten Bewerber
(n=43)

vorhandene Ausbildungsplätze sind derzeit besetzt
(n=44)

kein/geringerer Personalbedarf
aus konjunkturellen Gründen

(n=44)

Sonstige Gründe
(n=31)

kein/geringerer Personalbedarf aufgrund
des Wegfalls bestimmter Aufgaben

(n=43)

negative Erfahrungen mit Auszubildenden
(n=43)

Warum bilden Sie weniger oder gar nicht aus?

trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) trifft überhaupt nicht zu (5)
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Weitere Gründe für die Reduzierung des Ausbildungsstellenangebots
III. Ergebnisse – Ausbildungsstellenangebot 2023

BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 202327.10.2023

4,7%

4,8%

2,4%

7,0%

2,3%

4,8%

2,4%

2,4%

18,6%

11,6%

7,1%

11,9%

7,1%

4,8%

16,3%

18,6%

14,3%

16,7%

16,7%

11,9%

58,1%

62,8%

69,0%

69,0%

73,8%

81,0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

genügend qualifizierte Arbeitskräfte am
Arbeitsmarkt vorhanden

(n=43)

Ausbildngskosten sind zu hoch
(n=43)

angebotene Ausbildungsberufe entsprechen
nicht dem betrieblichen Bedarf

(n=42)

Ausbildungsinhalte des Berufsbildes
können nicht erfüllt werden

(n=42)

negative Erfahrungen mit der Berufsschule
(n=42)

negative Erfahrungen mit der IHK
(n=42)

Warum bilden Sie weniger oder gar nicht aus?

trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) trifft überhaupt nicht zu (5)
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Gründe für die Reduzierung des Ausbildungsstellenangebots

27.10.2023 BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 2023

III. Ergebnisse – Ausbildungsstellenangebot 2023

2,50

2,97

3,41

4,08 4,07
3,83

2,56

3,25
3,48 3,61

3,93
4,23

1

2

3

4

5
keine geeigneten

Bewerber
(n=43)

vorhandene
Ausbildungsplätze sind

derzeit besetzt
(n=44)

kein/geringerer
Personalbedarf

aus konjunkturellen
Gründen
(n=44)

Sonstige Gründe
(n=31)

kein/geringerer
Personalbedarf aufgrund
des Wegfalls bestimmter

Aufgaben
(n=43)

negative Erfahrungen mit
Auszubildenden

(n=43)

Warum bilden Sie weniger oder gar nicht aus?

Ø Bayern Ø IHK Region
Zustimmung

Ablehnung
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Gründe für die Reduzierung des Ausbildungsstellenangebots

27.10.2023 BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 2023

III. Ergebnisse – Ausbildungsstellenangebot 2023

4,15 4,27 4,31 4,44
4,62 4,75

4,26 4,33 4,38 4,52 4,60 4,71

1

2

3

4

5
genügend qualifizierte

Arbeitskräfte am
Arbeitsmarkt vorhanden

(n=43)

Ausbildngskosten sind zu
hoch

(n=43)

angebotene
Ausbildungsberufe

entsprechen
nicht dem betrieblichen

Bedarf
(n=42)

Ausbildungsinhalte des
Berufsbildes

können nicht erfüllt
werden
(n=42)

negative Erfahrungen mit
der Berufsschule

(n=42)

negative Erfahrungen mit
der IHK
(n=42)

Warum bilden Sie weniger oder gar nicht aus?

Ø Bayern Ø IHK RegionZustimmung

Ablehnung
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Besetzungsquote

27.10.2023 BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 2023

Von den 398 befragten Unternehmen bieten 270 

Unternehmen 1.788 Ausbildungsplätze an, von denen 

derzeit 363 Ausbildungsplätze in 139 Unternehmen noch 

unbesetzt sind.

Die Besetzungsquote (BQ) liegt unter den befragten 

Unternehmen bei 79,7 Prozent der angebotenen 

Ausbildungsplätze 2023. Bayernweit liegt die 

Besetzungsquote bei 77,3 Prozent. 

III. Ergebnisse – Besetzungsquote

1.041

1.374

1.075 1.159 1.145

1.425

238

245

294
247

405

363

0

200

400

600

800

1.000

1.200

1.400

1.600

1.800

2.000

besetzte Ausbildungsstellen unbesetzte Ausbildungsstellen
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Zwei Drittel der Unternehmen können sich vorstellen, offene Stellen mit 
Studienabbrechern zu besetzen

III. Ergebnisse – unbesetzte Stellen

BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 202327.10.2023

46,2%

15,9%

8,3%

22,0%

15,1%

4,1%

12,1%

31,7%

13,2%

9,1%

19,0%

23,1%

10,6%

18,3%

51,2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Studienabbrecher
(n=132)

Flüchtlinge
(n=126)

Auszubildende, die nur
Teilzeit arbeiten können

(n=121)

Ich könnte mir gut vorstellen, die noch unbesetzten Ausbildungsplätze mit jemandem aus 
folgenden Personengruppen zu besetzen:

trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) trifft überhaupt nicht zu (5)



20

Mangel an (geeigneten) Bewerber/innen führt zu unbesetzten 
Ausbildungsstellen

III. Ergebnisse – unbesetzte Stellen

BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 202327.10.2023

34,1%

40,3%

12,8%

11,6%

7,3%

38,2%

23,1%

23,9%

12,5%

16,4%

11,4%

18,7%

21,1%

21,4%

15,5%

1,6%

6,7%

11,9%

2,7%

9,1%

14,6%

11,2%

30,3%

51,8%

51,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Bewerber waren nicht geeignet
(n=123)

keine Bewerber
(n=134)

falsche Berufsvorstellungen
(n=109)

Bewerber hat sich für anderen
Ausbildungsbetrieb entschieden

(n=112)

Bewerber hat sich für anderen
Ausbildungsberuf entschieden

(n=110)

Warum konnten nicht alle angebotenen Ausbildungsstellen besetzt werden?

trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) trifft überhaupt nicht zu (5)
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Weitere Gründe für nicht besetzte Ausbildungsstellen
III. Ergebnisse – unbesetzte Stellen

BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 202327.10.2023

1,8%

8,4%

12,5%

5,6%

13,5%

9,3%

4,5%

4,7%

18,0%

12,1%

5,4%

6,5%

14,4%

10,3%

5,4%

10,3%

52,3%

59,8%

72,3%

72,9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Standort des Betriebs
(n=111)

Standort der Berufsschule
(n=107)

Bewerber hat den Vertrag vor
Antritt gelöst

(n=112)

Ausbildungsvertrag wurde von
geeignetem Bewerber nicht

unterschrieben
(n=107)

Warum konnten nicht alle angebotenen Ausbildungsstellen besetzt werden?

trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) trifft überhaupt nicht zu (5)
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Weitere Gründe für nicht besetzte Ausbildungsstellen
III. Ergebnisse – unbesetzte Stellen

BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 202327.10.2023

4,1%

0,9%

1,9%

1,4%

6,5%

1,9%

8,2%

6,5%

0,9%

8,2%

7,5%

5,6%

78,1%

78,5%

89,7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Sonstige Gründe
(n=73)

Bewerber kam nicht zum
Einstellungstermin

(n=107)

Bewerber hat keine
Anerkennung von

Ausländerbehörde erhalten
(n=107)

Warum konnten nicht alle angebotenen Ausbildungsstellen besetzt werden?

trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) trifft überhaupt nicht zu (5)
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Gründe für die Nichtbesetzung angebotener Ausbildungsplätze

27.10.2023 BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 2023

III. Ergebnisse – unbesetzte Stellen

2,26
2,01

3,24

3,67 3,74

4,15 4,26

2,24 2,25

3,23

3,71 3,82
4,02 4,04

1

2

3

4

5
Bewerber waren nicht

geeignet
(n=123)

keine Bewerber
(n=134)

falsche
Berufsvorstellungen

(n=109)

Bewerber hat sich für
anderen

Ausbildungsbetrieb
entschieden

(n=112)

Bewerber hat sich für
anderen

Ausbildungsberuf
entschieden

(n=110)

Standort des Betriebs
(n=111)

Standort der
Berufsschule

(n=107)

Warum konnten nicht alle angebotenen Ausbildungsstellen besetzt werden?

Ø Bayern gesamt Ø IHK Region
Zustimmung

Ablehnung
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Gründe für die Nichtbesetzung angebotener Ausbildungsplätze

27.10.2023 BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 2023

III. Ergebnisse – unbesetzte Stellen

4,34 4,43 4,50 4,48
4,79

4,21
4,40

4,55 4,56
4,79

1

2

3

4

5
Bewerber hat den Vertrag vor

Antritt gelöst
(n=112)

Ausbildungsvertrag wurde von
geeignetem Bewerber nicht

unterschrieben
(n=107)

Sonstige Gründe
(n=73)

Bewerber kam nicht zum
Einstellungstermin

(n=107)

Bewerber hat keine
Anerkennung von

Ausländerbehörde erhalten
(n=107)

Warum konnten nicht alle angebotenen Ausbildungsstellen besetzt werden?

Ø Bayern gesamt Ø IHK Region
Zustimmung

Ablehnung
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Die Hälfte der Betriebe hat die Ausbildungsmarketingaktivitäten im Vergleich 
zum Vorjahr erhöht

27.10.2023 BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 2023

III. Ergebnisse – Ausbildungsmarketing

51,2%
42,9%

5,9%

Wie haben sich Ihre Ausbildungsmarketingaktivitäten im Vergleich zum Vorjahr 
verändert?

Wir haben unsere Aktivitäten erweitert, um
passende Bewerber zu finden
(n=165)

Unsere Aktivitäten sind gleich geblieben
(n=138)

Wir haben unsere
Ausbildungsmarketingaktivitäten reduziert
n=(19)
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Die Unternehmen nutzen eine Reihe an Maßnahmen für ihr 
Ausbildungsmarketing

III. Ergebnisse – Ausbildungsmarketing 

BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 202327.10.2023

58,9%

70,2%

58,1%

67,0%

49,2%

22,3%

11,2%

21,4%

8,0%

14,0%

12,9%

4,5%

10,2%

7,4%

10,6%

0,6%

1,9%

1,6%

5,1%

6,6%

5,2%

12,2%

8,6%

12,5%

19,6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

…Mundpropaganda (z. B. Mitarbeiter 
werben Mitarbeiter).

(n=309)

… unsere Firmenhomepage.
(n=312)

… Schülerpraktika
(n=313)

… Stellenmeldungen bei 
der Arbeitsagentur.

(n=312)

… Social Media (Xing, Snapchat, 
Instagram, Facebook, Twitter, o. ä.).

(n=301)

[Wege im Ausbildungsmarketing] Wir nutzen …

trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) trifft überhaupt nicht zu (5)
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Weitere Kanäle im Ausbildungsmarketing
III. Ergebnisse – Ausbildungsmarketing 

BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 202327.10.2023

37,6%

37,8%

31,5%

31,4%

21,6%

8,4%

11,4%

14,0%

11,3%

8,6%

12,2%

7,0%

10,5%

11,9%

15,1%

16,0%

8,7%

9,1%

14,3%

9,3%

25,8%

35,1%

35,0%

31,1%

45,4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

… Vermittlungsaufträge bei 
der Arbeitsagentur.

(n=287)

… Veranstaltungen 
(z. B. Messen & Schulbesuche).

(n=299)

… Online-Stellenportale 
(wie Indeed, Monster, Stepstone, o. ä.).

(n=286)

… die IHK-Lehrstellenbörse.
(n=293)

… Werbung in Zeitschriften.
(n=291)

[Wege im Ausbildungsmarketing] Wir nutzen …

trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) trifft überhaupt nicht zu (5)
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Weitere Ausbildungsmarketingkanäle
III. Ergebnisse – Ausbildungsmarketing 

BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 202327.10.2023

10,6%

10,7%

8,6%

6,9%

4,0%

3,7%

3,6%

3,6%

2,5%

1,5%

18,6%

7,9%

7,6%

3,6%

2,2%

6,9%

13,6%

15,1%

12,7%

10,3%

60,1%

64,3%

65,1%

74,2%

82,1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

… Sonstiges.
(n=188)

… unseren 
Tag der offenen Tür.

(n=280)

… die IHK-AusbildungsScouts.
(n=278)

… unseren YoutTube-Kanal.
(n=275)

… Arbeitgeberwettbewerbe.
(n=273)

[Wege im Ausbildungsmarketing] Wir nutzen …

trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) trifft überhaupt nicht zu (5)
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Ausbildungsmarketing
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III. Ergebnisse – Ausbildungsmarketing 

1,71 1,69 1,79
1,99

2,38

2,88
2,67

1,71 1,75 1,81 1,88

2,34

2,84 2,92

1

2

3

4

5
…Mundpropaganda (z. 
B. Mitarbeiter werben 

Mitarbeiter).
(n=309)

… unsere 
Firmenhomepage.

(n=312)

… Schülerpraktika
(n=313)

… Stellenmeldungen bei 
der Arbeitsagentur.

(n=312)

… Social Media (Xing, 
Snapchat, 

Instagram, Facebook, 
Twitter, o. ä.).

(n=301)

… Vermittlungsaufträge 
bei 

der Arbeitsagentur.
(n=287)

… Veranstaltungen 
(z. B. Messen & 
Schulbesuche).

(n=299)

Wir nutzen …

Ø Bayern gesamt Ø IHK Region
Zustimmung

Ablehnung
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Ausbildungsmarketing

27.10.2023 BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 2023

III. Ergebnisse – Ausbildungsmarketing 

2,91 3,02
3,29

3,89
4,10

4,33 4,44
4,62

3,02 3,02

3,48

4,02
4,17 4,24

4,45
4,65

1

2

3

4

5
… Online-Stellenportale 
(wie Indeed, Monster, 

Stepstone, o. ä.).
(n=286)

… die IHK-Lehrstellenbörse.
(n=293)

… Werbung in Zeitschriften.
(n=291)

… Sonstiges.
(n=188)

… unseren 
Tag der offenen Tür.

(n=280)

… die IHK-
AusbildungsScouts.

(n=278)

… unseren YoutTube-Kanal.
(n=275)

… Arbeitgeberwettbewerbe.
(n=273)

Wir nutzen …

Ø Bayern gesamt Ø IHK Region
Zustimmung

Ablehnung
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Viele Unternehmen bemängeln bei Bewerbern fehlende Motivation und 
Interesse am Ausbildungsberuf

27.10.2023 BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 2023

III. Ergebnisse – Eignung der Bewerber/innen

27,7%

15,5%

13,9%

15,2%

8,5%

6,6%

8,4%

33,9%

33,8%

34,7%

26,6%

30,3%

30,7%

22,5%

24,1%

28,4%

27,6%

32,7%

29,3%

24,7%

26,7%

5,5%

13,5%

12,9%

17,5%

19,4%

19,2%

23,2%

8,8%

8,8%

10,9%

8,1%

12,6%

18,8%

19,3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Motivation und Interesse am Ausbildungsberuf
(n=307)

Soziale Kompetenzen wie Teamfähigkeit,
Zuverlässigkeit oder Kritikfähigkeit

(n=296)

Gute Deutschkenntnisse
(n=294)

Höflichkeit und gute Umgangsformen
(n=297)

Gute mathematische Kenntnisse
(n=294)

Technisches Grundverständnis
(n=287)

Schulabschluss
(n=285)

Was fehlt Ihnen bei ungeeigneten Bewerbern?

trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) trifft überhaupt nicht zu (5)
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Auch an anderen Faktoren scheitert es gelegentlich
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III. Ergebnisse – Eignung der Bewerber/innen

5,9%

3,5%

3,6%

1,8%

5,3%

6,3%

6,7%

13,5%

8,1%

9,6%

8,5%

9,2%

7,7%

0,7%

21,5%

28,4%

16,7%

19,8%

15,1%

10,5%

10,7%

22,6%

34,7%

29,2%

33,6%

21,8%

20,6%

3,4%

36,5%

25,3%

40,9%

36,4%

48,6%

55,1%

78,5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Örtliche Flexibilität des Bewerbers
(n=288)

Berufspraktische Vorerfahrung (z. B. Praktika)
(n=285)

gesundheitliche Voraussetzungen
(n=281)

Englischkenntnisse bzw. Fremdsprachen
(n=283)

Führerschein
(n=284)

Volljährigkeit
(n=287)

Sonstiges
(n=149)

Was fehlt Ihnen bei ungeeigneten Bewerbern?

trifft voll und ganz zu (1) trifft eher zu (2) teils/teils (3) trifft eher nicht zu (4) trifft überhaupt nicht zu (5)
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Eignung der Bewerber/innen
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III. Ergebnisse – Eignung der Bewerber/innen

2,24
2,53 2,61 2,62

2,89
3,09 3,18

2,34
2,66 2,72 2,77

2,97
3,13 3,22

1

2

3

4

5
Motivation und Interesse

am Ausbildungsberuf
(n=307)

Soziale Kompetenzen
wie Teamfähigkeit,

Zuverlässigkeit oder
Kritikfähigkeit

(n=296)

Gute Deutschkenntnisse
(n=294)

Höflichkeit und gute
Umgangsformen

(n=297)

Gute mathematische
Kenntnisse

(n=294)

Technisches
Grundverständnis

(n=287)

Schulabschluss
(n=285)

Was fehlt Ihnen bei ungeeigneten Bewerbern?

Ø Bayern gesamt Ø IHK Region
Zustimmung

Ablehnung
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Eignung der Bewerber/innen
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III. Ergebnisse – Eignung der Bewerber/innen 

3,68 3,65
4,00

3,82
4,06 4,19

4,48

3,70 3,70
3,94 3,94 3,99 4,10

4,46

1

2

3

4

5
Örtliche Flexibilität des

Bewerbers
(n=288)

Berufspraktische
Vorerfahrung (z. B.

Praktika)
(n=285)

gesundheitliche
Voraussetzungen

(n=281)

Englischkenntnisse bzw.
Fremdsprachen

(n=283)

Führerschein
(n=284)

Volljährigkeit
(n=287)

Sonstiges
(n=149)

Was fehlt Ihnen bei ungeeigneten Bewerbern?

Ø Bayern gesamt Ø IHK Region
Zustimmung

Ablehnung
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Auch für 2024 ist die Ausbildungsbereitschaft hoch
III. Ergebnisse – Ausbildungsstellenangebot 2024

43,2%
52,6%

58,7% 56,2% 59,7%
67,6%

8,5%

11,9%
10,3%

7,6%
11,7%

10,0%

8,8%

4,7%
5,2%

6,8%
4,0%

5,9%

15,5%

11,7%
8,4%

5,9%
5,1%

4,0%24,0% 19,1% 17,4%
23,5% 19,5%

12,5%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Wie viele Ausbildungsplätze werden Sie voraussichtlich 2024* im IHK Bezirk zur 
Verfügung stellen?

gleichbleibend mehr weniger Wir werden im kommenden Jahr keine Ausbildungsplätze anbieten** noch keine Aussage möglich
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22
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BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 202327.10.2023

*Frage wurde auch in den Vorjahren jeweils für das Folgejahr gestellt.

** Seit 2020 werden Unternehmen rausgefiltert, die im Vorjahr nicht ausgebildet haben, aktuell nicht ausbilden und auch im Folgejahr nicht ausbilden möchten.  Der 
Rückgang der Antwortoption „Wir werden im kommenden Jahr keine Ausbildungsplätze anbieten “ kann damit zusammenhängen.
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Unternehmen schaffen neue Ausbildungsplätze durch Berufe, die sie bisher 
nicht angeboten haben

27.10.2023 BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 2023

� Ca. jedes zehnte befragte Unternehmen
möchte in weiteren Ausbildungsberufen 
ausbilden.

� Konkret geben 21 Unternehmen der IHK 
Region an, 57 zusätzliche Ausbildungsplätze 
(in Berufen, die sie bislang nicht ausbilden) 
schaffen zu wollen.

III. Ergebnisse – Ausbildungsstellenangebot 2024

10,7%

89,3%

Möchten Sie in weiteren 
Ausbildungsberufen ausbilden?

(n=298)

Ja Nein
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Unternehmen sehen bei einer Reihe von Themen Qualifizierungsbedarf bei 
ihren Ausbilder/innen

III. Ergebnisse – Qualifizierungsbedarfe von Ausbilder/innen

BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 202327.10.2023

51,0%

48,5%

47,2%

43,2%

49,0%

51,5%

52,8%

56,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Coaching von Auszubildenden
(n=290)

Veränderte Arbeitswelt (komplexer, 
agiler,  etc.) 

(n=291)

Digitalisierung (z. B. Social 
Media,  Medienkompetenz, EDV-

Kenntnisse) 
(n=288)

digitales Lernen
(n=278)

Bei folgenden Themen sehen wir in unserem Unternehmen Qualifizierungsbedarf unserer Ausbilder:

Ja Nein
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Unternehmen sehen bei einer Reihe von Themen Qualifizierungsbedarf bei 
ihren Ausbilder/innen

III. Ergebnisse – Qualifizierungsbedarfe von Ausbilder/innen

BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 202327.10.2023

42,9%

41,8%

25,7%

25,5%

24,8%

57,1%

58,2%

74,3%

74,5%

75,2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Umgang mit neuen Zielgruppen
(z. B. Geflüchtete, Studienabbrecher)

(n=287)

(Ausbildungs-)Rechtliche
Fachkenntnisse

(n=292)

Nachhaltigkeit
(n=276)

Didaktik
(n=274)

Mediation
(n=278)

Bei folgenden Themen sehen wir in unserem Unternehmen Qualifizierungsbedarf unserer Ausbilder:

Ja Nein
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Unternehmen sehen bei einer Reihe von Themen Qualifizierungsbedarf bei 
ihren Ausbilder/innen

III. Ergebnisse – Qualifizierungsbedarfe von Ausbilder/innen

BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 202327.10.2023

24,4%

21,5%

16,7%

12,1%

1,6%

75,6%

78,5%

83,3%

87,9%

98,4%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fachliche Weiterbildung
(n=283)

Interkulturelle Kompetenz
(n=279)

Inklusion
(n=282)

LGBTQ+
(n=265)

Sonstige Qualifizierungsbedarfe
(n=193)

Bei folgenden Themen sehen wir in unserem Unternehmen Qualifizierungsbedarf unserer Ausbilder:

Ja Nein
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Unternehmen wünschen sich Beratung zu verschiedensten Themen
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III. Ergebnisse – Bildungsberatung 

42,3%

41,2%

40,4%

33,1%

57,7%

58,8%

59,6%

66,9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Möglichkeiten im Ausbildungsmarketing und
Recruiting
(n=281)

Umgang mit schwierigen Ausbildungssituationen (z.
B. Belastungen der Auszubildenden,

Nachhilfebedarf etc.)
(n=279)

Informationen zu Weiterbildungsmöglichkeiten der
Ausbilder/-innen (fachlich oder didaktisch)

(n=277)

Möglichkeiten zur Verbesserung oder Sicherung
der Ausbildungsqualität im Unternehmen (z. B.
Digitalisierungsmaßnahmen, Ausstattung etc.)

(n=278)

Ich wünsche mir Beratung / Unterstützung durch die Bildungsberater der IHK zum Thema

Ja Nein
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Weitere Beratungsbedarfe

27.10.2023 BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 2023

III. Ergebnisse – Bildungsberatung 

32,0%

26,2%

18,4%

68,0%

73,8%

81,6%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

IHK-Digitalisierungsprojekte rund um das Thema
Ausbildung ([kammerspezifische Beispiele])

(n=275)

Allgemeine Informationen zu neuen oder
neugeordneten IHK Ausbildungsberufen

(n=279)

Gesetzliche Rahmenbedingungen der Ausbildung
(z. B. Arbeitszeiten, Mindestausbildungsvergütung

etc.)
(n=283)

Ich wünsche mir Beratung / Unterstützung durch die Bildungsberater der IHK zum Thema

Ja Nein
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Weitere Beratungsbedarfe
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III. Ergebnisse – Bildungsberatung 

15,5%

14,0%

1,2%

84,5%

86,0%

98,8%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Möglichkeiten zur Ausbildung in weiteren
Ausbildungsberufen im Unternehmen

(n=278)

Organisatorische Aspekte der
Ausbildungsumsetzung (z. B. wie melde ich meinen

Auszubildenden zur Prüfung an?)
(n=278)

Sonstiges
(n=171)

Ich wünsche mir Beratung / Unterstützung durch die Bildungsberater der IHK zum Thema

Ja Nein
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Mehr als ein Drittel der Unternehmen hat Interesse am Projekt IHK 
AusbildungsScouts

27.10.2023 BIHK Berufliche Bildung – Ausbildungsstellensituation 2023

III. Ergebnisse – BIHK  Projekte: AusbildungsScouts

8,9%

30,5%

6,7%

54,0%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Wir beteiligen uns bereits an dem Projekt
(n=28)

Wir haben grundsätzliches Interesse,
benötigen aber weitere Informationen

(n=96)

Ja, unser Unternehmen plant, sich  an
dem Projekt zu beteiligen

(n=21)

Nein, unser Unternehmen möchte sich
nicht an dem Projekt beteiligen

n=(170)

Möchten Sie sich mit Auszubildenden aus Ihrem Hause an dem Projekt IHK AusbildungsScouts beteiligen?
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42% der Unternehmen sind grundsätzlich an einer Zertifizierung durch die 
IHK Ausbilderakademie interessiert
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III. Ergebnisse – BIHK Projekte: IHK Ausbilderakademie

10,8%

39,9%

2,2%

47,2%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Unsere Ausbilder/-
innen sind bereits

(zum Teil)
registriert

Wir haben
grundsätzliches

Interesse,
benötigen aber

weitere
Informationen

Ja, wir planen,
unsere Ausbilder/-
innen zertifizieren

zu lassen

Nein, wir haben
kein Interesse

Haben Sie Interesse, Ihre Ausbilder/-innen über die 
IHK Ausbilderakademie zertifizieren zu lassen? 

(n=316)

34,1%

65,9%

Haben Sie schon einmal von der IHK 
Ausbilderakademie gehört? (n=317)

Ja Nein
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Bei Fragen wenden Sie sich bitte an …
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IV. Kontakt und Impressum

Denise Gawron

Forschungsreferentin

Telefon: +49 089 5116 2243

E-Mail: gawron@muenchen.ihk.de

Dr. Katharina Harris

Leitung BIHK Berufliche Bildung

Telefon: +49 089 5116 2292

E-Mail: harris@muenchen.ihk.de

Eine Ausarbeitung der IHK-
Forschungsstelle Bildung 
Bayern, Oktober 2023, im Auftrag 
des BIHK e.V. (repräsentiert 
durch die Bereichsleiter 
Berufsbildung der IHKs in 
Bayern)


